PUBLIC NOTICE

DO NOT CONSUME - LIMITED USE OF TAP WATER
London Water System (PWS ID: 1340019)
April 19, 2024

DO NOT DRINK YOUR TAP WATER

Failure to follow this advisory could result in illness.

Due to conditions which have occurred recently in the water system, the Texas Commission on
Environmental Quality has required the London Water System public water system to notify its
customers to not use tap water for consumption.

e Tap water should not be used for drinking, cooking, brushing teeth, or making beverages
or ice.

e Tap water should not be used for pets or animals to drink.
e Tap water should not be used for dishwashing.
Limited Uses of Tap Water:
e The tap water may be used for toilet flushing and washing clothes.

e The tap water may be used for bathing, showering, and hand washing. We advise
customer to be careful not to swallow any water when bathing or showering. However,
infants and young children should not bathe using tap water since they may
swallow some of it.

The area included in this notice is:
All consumers of water from the London Water System public water system.
Explanation of Events:

Test results have shown chemicals in the water; however, results show levels below long-
term health concentrations. The water may be discolored or have an odor. Further
remediation is being undertaken by your water system.

DO NOT TRY AND TREAT THE WATER YOURSELF. Boiling, freezing, filtering, adding chlorine or other
disinfectants, or letting water stand will not make the water safe.

For more information call:
Water Utility contact: Benton Cripps 830-257-6301

This notice is being sent to you by London Water System. Public Water System ID #1340019.
Date Distributed: April 19, 2024

Please share this information with all other people who receive this water, especially those who
may not have received this notice directly (for example, people in apartments, nursing homes,
schools, and businesses). You can do this by posting this notice in a public place or distributing
copies by hand.

Additional Information:
Bottled Water Avalible at the community center



NOTICIA PUBLICA
London Water System (PWS ID: 1340019)
Abril 19, 2024

NO BEBA SU AGUA DEL GRIFO

El incumplimiento de este aviso podria resultar en una enfermedad.

Debido a las condiciones que han ocurrido recientemente en el sistema de agua, la Comisién de
Calidad Ambiental de Texas ha requerido que London Water System notifique a sus clientes que
no usen agua del grifo para el consumo.

¢ El agua del grifo no debe usarse para beber, cocinar, cepillarse los dientes o hacer bebidas o hielo.
¢ No se debe usar agua del grifo para que beban las mascotas o los animales.

o No se debe usar agua del grifo para lavar platos.

Usos limitados del agua del grifo:

o El agua del grifo se puede utilizar para descargar el inodoro y lavar la ropa.

o El agua del grifo puede usarse para banarse, ducharse y lavarse las manos. Recomendamos al cliente
que tenga cuidado de no tragar agua al bafarse o ducharse. Sin embargo, los bebés y los nifios pequefios
no deben banarse con agua del grifo, ya que pueden tragar un poco.

El area incluida en este aviso es:
Todos los consumidores de agua del sistema publico de agua London Water System.
Explicacion de los eventos:

Los resultados de las pruebas han mostrado sustancias quimicas en el agua; sin embargo, los resultados
muestran niveles por debajo de las concentraciones para la salud a largo plazo. El agua puede estar
descolorida o tener olor. Su sistema de agua esta llevando a cabo mas remediaciones.

NO INTENTE TRATAR EL AGUA USTED MISMO. Hervir, congelar, filtrar, agregar cloro u otros
desinfectantes o dejar reposar el agua no hara que el agua sea segura.

Para mas informacion llame:
Contacto del servicio publico de agua: Benton Cripps 830-257-6301

London Water System le envia este aviso. NUmero de identificacién del sistema publico de agua
#1340019. Fecha de distribucién: 19 de abril 2024.

Comparta esta informacion con todas las demas personas que reciben esta agua, especialmente
aquellas que no hayan recibido este aviso directamente (por ejemplo, personas en
apartamentos, hogares de ancianos, escuelas y negocios). Puede hacerlo publicando este aviso
en un lugar publico o distribuyendo copias a mano.

Informacion adicional:

Hay agua embotellada disponible...
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